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IMSP Spitalul Clinic Municipal ,,Gheorghe Paladi”
PRETENTIE

Echipa de evaluare, care a activat in baza Dispozitiei Directorului general adjunct al
Companiei Nationale de Asigurari in Medicina (in continuare - CNAM) nr.70-d din 27.05.2021
privind evaluarea datelor expuse in petitia nr.261/21 din 11.05.2021, in conformitate cu legislatia
in vigoare, a intocmit Raportul de evaluare nr. 10-07/77 din 02 iunie 2021, prin care s-au stabilit
urmatoarele.

Contrar prevederilor pct.3.1 al Contractului de acordare a asistentei medicale (de prestare
a serviciilor medicale) in cadrul asigurarii obligatorii de asisten{d medicala incheiat intre CNAM
si Prestator (Contract) si pct.pct.97 si 99 din Normele metodologice de aplicare a Programului
unic al AOAM, aprobate prin Ordinul MS si CNAM nr.596/404-A din 21.07.2016, Institutia nu a
asigurat existenta stocului suficient a medicamentelor necesare pentru acordarea serviciilor de
asistentd medicala calificata si de calitate, Tn volumul prevazut de Programul unic si Contract,
fapt care a generat cheltuieli financiare din contul petitionarului, pentru procurarea
medicamentelor prevazute Protocolul clinic national nr.371 ,,Infectia cu coronavirus de tip nou
(COVID-19)” editia IV, aprobat prin Ordinul Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
al Republicii Moldova nr.1180 din 11.12.2020.

In baza celor expuse mai sus, in scopul asigurarii unei asistente medicale oportune si
calitative, precum si gestionirii eficiente a resurselor provenite din FAOAM, inaintez
urmaitoarele cerinte legale:

Directorului IMSP Spitalul Clinic Municipal ,,Gheorghe Paladi”

1. In procesul acordrii asistentei medicale, a tine sub control respectarea prevederilor
actelor normative mentionate mai sus si a Contractului incheiat cu CNAM.

2. In conformitate cu prevederile pct.5.6 al Contractului, a restitui cheltuielile suportate de
pacient pentru procurarea 5 fiole Remdesevir (covifor) in epizodul de spitalizare in suma totali
de 3517,05 lei, justificate documentar.

3. Conform prevederilor pct.5.2 al Contractului, se retine din contul transferurilor pentru
perioada imediat urmatoare suma de 5152,87 lei la tipul AMS urmare a invalidarii cazului tratat
program special COVID.

4. Intru imbunatatirea calitatii serviciilor medicale si cresterea gradului de satisfacere a
beneficiarilor, se impune implementarea/ajustarea unui mecanism de control intern institutional,
cu utilizarea tuturor metodelor si péarghiilor manageriale in vederea eficientizarii activitatii
Institutiei.

5. Solutionarea la nivel de Institutie a litigiilor/problemelor apéarute in cadrul prestarii
asistentei medicale, in vederea cresterii nivelului de compliantd a beneficiarului si neadmiterea
pe viitor a situatiilor similare.

6. In termen de 20 zile de la data emiterii prezentei Pretentii a prezenta CNAM informatia
despre masurile intreprinse in rezultatul evaludrii, cu anexareagloglumentelor justificative si alte
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